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Newsletter - Provence Santé Coordination -
JUILLET 2026

Voir la version en ligne

Bienvenue dans notre newsletter !

Au sommaire
Retour sur le COPIL du 04
Coordination, partenariats et synergies : retour sur un colloque fédérateur
Parcours Personnes âgées : deux actions pour renforcer l'information et la coordination
sur le territoire Aix - Pertuis
Médiation en santé sur le territoire de Provence Santé Coordination
CASSI l'Annuaire Régional Santé Social Intelligent arrive sur le territoire
Parcours Handicap : HANDIFACTION, le baromètre de l'accès aux soins des personnes
en situation de handicap
SAVE THE DATE : RDV PRO du 21 septembre
Session de formation à l'Education Thérapeutique du Patient

Retour sur le COPIL du 04

Provence Santé Coordination a réuni ses partenaires clés à Digne-les-Bains, dans les
locaux de l'Agence Régionale de Santé, à l'occasion du comité de pilotage territorial
des Alpes-de-Haute-Provence, le 11 juin 2026. Ce temps de travail a permis de partager
un point d'étape sur l'activité, de présenter les orientations de la feuille de route 2026-2028
et d'échanger sur les priorités du territoire. 

Des parcours structurants pour le territoire : 

La matinée a permis de présenter les principaux parcours accompagnés par Provence
Santé Coordination : santé mentale, maladies chroniques, personnes âgées,
handicap, précarité et habitat, oncologie, ainsi que numérique en santé. Ces
parcours s'inscrivent dans la mission socle du DAC : informer, orienter et coordonner les
situations individuelles complexes, et être en appui aux professionnels du territoire. 

Deux projets expérimentaux menés dans le 04 : 

Deux projets en cours ont également été présentés. Le premier concerne la médiation en
santé, avec un objectif d'accès aux droits, à la prévention et aux soins, pour les publics
fragiles et précaires. Le second porte sur le repérage des fragilités chez les seniors, en
lien avec les bailleurs sociaux et les acteurs locaux sociaux et médico-sociaux. 

http://j37i.mjt.lu/nl3/3YU6TFbyTBej0rhwR5HCDQ?m=AUgAAJ-1HqYAAc6y-goAA_MGpMgAAYCseYMAnUe0AAjJnABqVJvmF-DomtRxT_u7UPxBe8vJngAIVg8&b=15a69faa&e=a1cb22da&x=Xq2H_0MX0lSOSXCybB3DSrhQaymeP5IyHcaRXVh-jUQ
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Mieux repérer les ruptures 

Les échanges ont aussi porté sur les ruptures de parcours. Onze situations ont été
identifiées depuis le début de l'année 2026, principalement en lien avec le manque de
professionnels et les difficultés d'accès aux soins. Les partenaires ont partagé la volonté
de mieux analyser ces situations, de transformer les constats en pistes d'action et d'élargir
la remontée des ruptures de parcours avec les acteurs du terrain. 

Le numérique en appui de la coordination 

Le GRADeS Innovation e-Santé Sud a présenté CASSI, un outil régional d'annuaire et de
cartographie destiné à faciliter l'identification des ressources et le partage des
informations. Cette présentation a ouvert des échanges sur la fiabilité des données, leur
mise à jour et l'usage des outils numériques par les professionnels de santé comme par
les usagers. 

Ce comité de pilotage a confirmé la richesse du travail partenarial mené dans les Alpes-
de-Haute-Provence. Il a également rappelé l'importance de maintenir des espaces
d'échanges réguliers pour renforcer la lisibilité des dispositifs, soutenir les dynamiques
locales et améliorer la coordination des parcours de santé. 

Provence Santé Coordination remercie l'ensemble des participants pour leur
présence, leur implication et la qualité des échanges. 

Retrouvez ci-dessous les supports de présentation 
de cette matinée

Coordination, partenariats et
synergies : retour sur un

colloque fédérateur

Le 25 juin dernier à Martigues, le colloque Synergies en Santé Mentale a
rassemblé plus de 130 participants, témoignant d'une mobilisation importante des
acteurs du territoire 

https://groupement-psc.fr/retour-sur-le-copil-04-de-provence-sante-coordination-a-digne-les-bains-du-11-06-2026/
https://groupement-psc.fr/retour-sur-le-copil-04-de-provence-sante-coordination-a-digne-les-bains-du-11-06-2026/
https://groupement-psc.fr/retour-sur-le-copil-04-de-provence-sante-coordination-a-digne-les-bains-du-11-06-2026/
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Le colloque "Synergies en Santé Mentale", porté conjointement par le DAC Provence
Santé Coordination, le Centre Hospitalier de Martigues, le CLSM du Pays de Martigues et
le Réseau APORSOEB, a mis en évidence la nécessité de renforcer les synergies entre
professionnels pour mieux accompagner les situations de santé mentale toujours plus
complexes. 

Les échanges de la matinée, menés par les représentants institutionnels et les
professionnels du territoire, ont souligné l'importance d'une coordination renforcée des
parcours face à la complexité des situations et aux contraintes de ressources. 

Les tables rondes ont valorisé les dispositifs existants en psychiatrie et en coordination,
tout en donnant une place centrale à la parole des personnes accompagnées. Le
témoignage d'un usager a notamment illustré l'apport essentiel du savoir expérientiel dans
l'amélioration des pratiques et des parcours de soins.

L'après midi, consacrée aux ateliers interprofessionnels et au village des
partenaires, a favorisé les échanges autour de thématiques majeures telles que : 

La lutte contre la stigmatisation 
Le pouvoir d'agir des personnes 
Les soins sans consentement 

Ces réflexions ont rappelé l'importance d'une approche globale de la santé mentale,
intégrant également les enjeux de logement, d'emploi, de précarité et d'addictions.  

Les participants ont exprimé une forte satisfaction, saluant la qualité des échanges, le
dynamisme de l'organisation et le renforcement des partenariats. Ils ont également
souligné l'intérêt de pérenniser ces temps de rencontre et d'approfondir certaines
thématiques, notamment la pédopsychiatrie, la précarité et l'implication des personnes
concernées. 

Ce colloque marque ainsi une étape importante pour le territoire : il confirme que la
coopération est une réponse essentielle aux enjeux actuels et ouvre ses perspectives
concrètes pour de futures initiatives au service des parcours en santé mentale. 

Les organisateurs remercient chaleureusement l'ensemble des intervenants, participants
et partenaires dont l'engagement et la mobilisation ont contribué au succès de cette
journée et au renforcement de la dynamique territoriale en santé mentale.
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Parcours Personnes Agées

Deux actions pour renforcer l'information et la
coordination sur le territoire Aix - Pertuis 

L'accompagnement des personnes âgées repose sur une bonne connaissance des
ressources et sur la coordination entre les acteurs sanitaires, sociaux et médico-sociaux.
Deux actions récentes viennent soutenir cette dynamique : une matinée dédiée à la
filière gériatrique du Pays d'Aix - Pertuis et la mise à disposition de deux flyers pour
mieux informer les aidants sur le territoire de Pertuis. 

Une matinée pour mieux connaître la
filière gériatrique

Le 22 juin 2026, le Centre Hospitalier
d'Aix en Provence - Pertuis a accueilli
une matinée consacrée à la filière
gériatrique du territoire. Organisée à
l'initiative des dispositifs de coordination
(DAC Provence Santé Coordination, les
CRT Pays d'Aix Nord et Sud et le Pôle
Infos Seniors) 

L'objectif était de donner une vision plus lisible du parcours de la personne âgée : 

Repérage de la fragilité 
Orientation avant un passage aux urgences
Prise en charge hospitalière
Soins de réadaptation
Accompagnement à domicile
Coordination des intervenants

Une autre action concerne les
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proches aidants sur les canton de
Pertuis et Cadenet. Deux dépliants
d'informations sont désormais
disponibles : l'un s'adresse directement
aux aidants, l'autre aux professionnels. 

Le premier recense les solutions de
soutien, d'accompagnement et de répit
disponibles localement. Le second aide
les professionnels à mieux repérer les
aidants et à les orienter vers les
dispositifs adaptés.  

Ces supports ont été construits avec les partenaires du territoire pour faciliter l'accès à
l'information et rendre les ressources plus visibles. 

Une même logique : rendre les ressources plus accessibles : Ces deux actions
poursuivent un même objectif : Améliorer la lisibilité de l'offre et faciliter l'orientation des
personnes âgées, de leurs proches et des professionnels. Elles contribuent aussi à
renforcer l'interconnaissance entre acteurs, condition indispensable pour fluidifier les
parcours et proposer des réponses adaptées aux besoins des personnes

Pour en savoir plus :  

Retrouver plus d'informations sur le site de Provence Santé Coordination 

Retour sur la matinée dédiée à la filière gériatrique 
du Pays d'Aix - Pertuis

Mieux informer et accompagner les aidants
 sur le territoire de Pertuis 

Médiation en santé sur le
territoire de Provence Santé

Coordination

La médiation en santé vise à faciliter
l'accès aux droits, à la prévention et aux
soins des personnes les plus éloignées
du système de santé. Elle repose sur
une démarche d'aller vers : repérer les
freins, créer un lien du confiance,
informer et orienter vers les ressources
adaptées. 

Dans les Bouches-du-Rhône,
Provence Santé Coordination porte
deux actions se déclinant sur deux
sous-territoires, avec des modalités

https://groupement-psc.fr/retour-sur-la-matinee-dediee-a-la-filiere-geriatrique-du-pays-daix-pertuis-du-22-juin-2026/
https://groupement-psc.fr/retour-sur-la-matinee-dediee-a-la-filiere-geriatrique-du-pays-daix-pertuis-du-22-juin-2026/
https://groupement-psc.fr/retour-sur-la-matinee-dediee-a-la-filiere-geriatrique-du-pays-daix-pertuis-du-22-juin-2026/
https://groupement-psc.fr/mieux-informer-et-accompagner-les-aidants-sur-le-territoire-de-pertuis/
https://groupement-psc.fr/mieux-informer-et-accompagner-les-aidants-sur-le-territoire-de-pertuis/
https://groupement-psc.fr/mieux-informer-et-accompagner-les-aidants-sur-le-territoire-de-pertuis/
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adaptées aux publics et aux partenaires
locaux. 

 Sur le territoire d'Istres, Miramas et
Berre l'Etang 

Sur ce territoire, les actions s'adressent
en priorité aux familles monoparentales.
Elles prennent la forme de séances
d'éducation à la santé et de
permanences individuelles de médiation
en santé, organisées avec les
structures de proximité : Centre Social
Aquarelle à Berre - l'Etang, Centre
social la Farandole à Istres et Centre
Social La Carraire à Miramas. 

Sur le territoire du Pays de Martigues (Martigues / Port de Bouc) 

Sur le territoire du CIAS du Pays de Martigues, les actions sont assurées par une
médiatrice en santé intégrée aux équipes du DAC. Elles associent permanences
d'accueil, accompagnement individuel et ateliers collectifs de promotion de la santé. 

Depuis le mois de mars, 25 personnes ont été rencontrées lors de ces permanences et
12 personnes ont participé aux ateliers collectifs.

Le détail des permanences, des lieux et les prochaines dates sont disponibles sur la
page dédiée de notre site. Pour plus d'informations, vous pouvez également contacter
Provence Santé Coordination au 04 42 642 642. 

+ d'Infos

Et dans le département des Alpes de Haute Provence ? 

Dans les Alpes-de-Haute-Provence, la médiation en santé et les initiatives d'aller vers
répondent aux mêmes enjeux : réduire les freins d'accès aux soins et accompagner les
habitants au plus près de leurs réalités, et en tenant compte des spécificités du
milieu rural. 

Des permanences de médiation en santé sont organisées par le pôle Prévention de
Provence Santé Coordination dans plusieurs communes partenaires du département :
Château-Arnoux-Saint-Auban, Sisteron, Les  Mées et Noyers-sur-Jabron. 

https://groupement-psc.fr/la-mediation-sante/
https://groupement-psc.fr/la-mediation-sante/
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Ces actions se déploient à travers deux formats complémentaires : 

Des séances collectives pour aborder des thématiques de prévention et de santé :
maladies chroniques, dépistages organisés des cancers - sein, col de l'utérus,
colorectal et vaccination. 
Des permanences individuelles, avec un entretien personnalisé de 30 à 40
minutes mené par une infirmière de prévention à l'aide d'une grille d'évaluation
des besoins. 

Pour plus d'informations, consultez la page dédiée de notre site ou contactez Provence
Santé Coordination au 04 42 642 642. 

+ d'Infos 

Une autre initiative remarquable : le Bus Santé 

Porté par la CPTS Hauts Pays du Verdon et Monts d'Azur, le Bus Santé propose une
offre itinérante de médecine générale et de spécialité. Il cible en priorité les patients
sans médecin traitant. En pratique, le bus intervient trois jours par semaine. Les
consultations sont assurées à tour de rôle par différents professionnels de santé du
territoire, qui participent également à des actions de dépistage, de prévention, de suivi et
de téléconsultation. 

Prendre rendez-vous : 

Par téléphone : 03 10 45 63 66, du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 17h 
Par internet : via la plateforme Hocoia - Verdon ou Doctolib, CPTS Hauts Pays du
Verdon. 

Le bus Santé est cofinancé par la Région Sud, l'Agence Régionale de Santé (ARS), le
programme européen LEADER, la mutualité Sociale Agricole (MSA), la CPAM 04 et les
partenaires du territoire. 

L’action de médiation en santé organisée à Noyers-sur-Jabron a été couverte par les
équipes de France Télévisions et diffusée dans le JT ICI PROVENCE ALPES 12/13.

Vers le reportage 

CASSI l'Annuaire Régional Santé Social
Intelligent, arrive sur le territoire

CASSI est un outil cartographique et annuaire collaboratif à destination de tous les
professionnels du champ de la santé en région PACA (hospitalier, libéral, médico-social,

https://groupement-psc.fr/la-mediation-sante/
https://groupement-psc.fr/la-mediation-sante/
https://hocoia.app/welcome?theme=verdon
https://www.doctolib.fr/centre-de-sante/castellane/cpts-hauts-pays-du-verdon-monts-d-azur-medicobus
https://www.doctolib.fr/centre-de-sante/castellane/cpts-hauts-pays-du-verdon-monts-d-azur-medicobus
https://youtu.be/F5g8Pkh5KaU
https://youtu.be/F5g8Pkh5KaU
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associatif, social…) 

Développé par la société Medtrucks, porté par le GRADeS Innovation e-Santé, avec le
financement de l'ARS PACA, CASSI a pour objectifs de : 

Améliorer l'accès à l'information sur les ressources en santé (acteurs,
dispositifs, services) des domaines sanitaires, médico-social et social. 
Faciliter la recherche en ayant accès à une information cartographiée, structurée
et détaillée 
Accompagner la coordination de parcours en proposant des ressources
correspondant à une recherche par besoin 

Enjeu : disposer de données fiables et
suffisamment complètes pour en faire
un outil opérationnel. 

L'alimentation de CASSI repose sur 2
piliers : 

Les données issues des
référentiels nationaux (ANS,
ROR, AMELI…)
La remontée d'informations
collectées par les 9 Dispositifs
d'Appui à la Coordination (DAC)
de la région

Cliquez ici pour découvrir CASSI

CASSI est surtout un outil construit par et pour les professionnels ! 

Très prochainement, le DAC Provence Santé Coordination va vous inviter, vous
professionnels du champ de la santé du territoire, à renseigner les informations
concernant votre structure/dispositif, via un questionnaire en ligne. 

Le DAC mettra à votre disposition une adresse mail dédiée et une hotline téléphonique
pour vous accompagner dans sa complétude. 

Votre contribution est essentielle pour : 

Garantir des données fiables et opérationnelles dès son déploiement 
Valoriser votre offre et vos services (activités, publics accompagnés, modalités
d'accueil) 
Renforcer votre visibilité auprès des acteurs du territoire

Parcours Handicap : HANDIFACTION, le
baromètre de l'accès aux soins des personnes

en situation de handicap

https://www.youtube.com/watch?v=ytEQejmOZog
https://www.youtube.com/watch?v=ytEQejmOZog
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En 2014 a été rédigée la Charte ROMAIN JACOB. Elle a été réalisée PAR et POUR
pour les personnes vivant avec un handicap et trouve sa légitimité grâce aux 7 000
signataires, du Président de la République à toutes les organisations du soin et de
l'accompagnement des personnes en situations de handicap. 

A travers 12 grands principes, cette Charte s'impose comme le véritable guide éthique
de l'accès aux soins des personnes vivant avec un handicap. 

C'est dans ce cadre que le baromètre HANDIFACTION a fait son apparition. 

Cet outil national, porté par la Caisse Nationale de l'Assurance Maladie 

Mesure l'accès aux soins des personnes en situation de handicap 
Repose sur un questionnaire anonyme rempli par les personnes concernées,
leurs proches aidants ou les professionnels après un rendez-vous de santé, un
refus de soins ou une difficulté d'accès aux soins. 
S'adresse à tous les types de handicap

Les objectifs principaux 

Mesurer les conditions réelles d'accès aux soins 
Recueillir l'expérience et le ressenti des personnes en situation de handicap 
Repérer les difficultés (refus de soins, renoncements aux soins, problèmes
d'accessibilité, communication, prise en compte de la douleur etc.) 
Fournir des données aux décideurs et aux professionnels afin d'améliorer
l'organisation des soins

Les résultats sont publiés chaque trimestre à l'échelle nationale, régionale et
départementale. 

Le Dispositif d'Appui à la Coordination (DAC) Provence Santé Coordination
participe à la mise en visibilité de cet outil essentiel pour l'amélioration du parcours de
santé des personnes en situation de handicap. 

Accéder au questionnaire  Consulter les résultats 

Prochain RDV PRO du 21
septembre

Mieux comprendre les mesures de protection : un temps d'échange privilégié avec

https://www.handidactique.org/charte-romain-jacob/
https://www.handifaction.fr/questionnaire/repondre/
https://www.handifaction.fr/questionnaire/repondre/
https://www.handifaction.fr/barometre/?periode=2026-T2
https://www.handifaction.fr/barometre/?periode=2026-T2
https://www.handifaction.fr/barometre/?periode=2026-T2
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une magistrate ! 

Les mesures de protection soulèvent de nombreuses questions dans la pratique
quotidienne des professionnels : quand signaler une situation ? Quel est le rôle du
tribunal ? Comment s'articulent les interventions des différents acteurs ? Quels sont les
enjeux pour les personnes concernées ? 

Nous vous invitons à participer à une rencontre exceptionnelle animée par une juge de
la Cours d'Appel d'Aix en Provence, Mme Le Falc'Her, qui partagera son expertise et
apportera un éclairage concret sur les pratiques judicaires. 

Au programme : 

Les différentes mesures de protection et leurs finalités 
Le rôle et les missions du tribunal dans la protection des majeurs vulnérables 
La démarche de signalement : quand, comment et avec quels éléments ? 
Les liens entre l'autorité judiciaire et les professionnels de terrain : mieux se
comprendre pour mieux agir. 

Au-delà des apports juridiques, cette rencontre sera l'occasion d'échanger autour de
situations concrètes, de mieux appréhender les attentes de l'institution judiciaire et de
renforcer les collaborations au service des personnes les plus vulnérables ! 

Exceptionnellement, ce RDV Pro durera 2h ! à savoir de 14h à 16h. 

Un rendez-vous privilégié pour enrichir vos pratiques, poser vos questions et développer
une culture commune entre professionnels et justice. 

Nous espérons vous retrouvez nombreux pour ce temps d'information et d'échanges. 

Inscription

Vous pouvez retrouver sur notre chaine YouTube les replays des précédents RDV PRO 

Replays

Formation Education
Thérapeutique du Patient

Professionnels de santé, vous souhaitez renforcer vos compétences dans
l'accompagnement des patients atteints de maladies chroniques ? 

Provence Santé Coordination propose une nouvelle session de formation " Pratiquer
l'Education Thérapeutique du Patient - ETP" pour acquérir des outils concrets et animer
des séances individuelles ou collectives d'éducation thérapeutique. 

Cette formation de 40 heures en présentiel permet de développer une posture éducative
de mieux accompagner les patients dans la compréhension de leur maladie et de favoriser
leur autonomie au quotidien. 

 Prochaines dates : 30 septembre, 1er et 2 octobre 2026, puis 16 et 17 novembre 2026

Lieu : Velaux 

Il reste encore quelques places. Pour plus d'informations ou pour vous inscrire, contactez -

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeIR2ihO_Sxv5s4uhXYVC0SpgfopMsVcyarCyqGkYjaZ6u4UQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeIR2ihO_Sxv5s4uhXYVC0SpgfopMsVcyarCyqGkYjaZ6u4UQ/viewform
https://www.youtube.com/@ProvenceSanteCoordination
https://www.youtube.com/@ProvenceSanteCoordination
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nous directement au : 04 42 642 642 

ACCÉDER A NOTRE  SITE

Cet email a été envoyé à p.puget@groupement-psc.fr, cliquez ici pour vous
désabonner.

Directrice de la publication : Audrey Garcia, Directrice Générale
GCSMS Provence Santé Coordination

Parc Du Golf, Bâtiment 33, 13290 Aix-En-Provence / Les Milles

https://groupement-psc.fr/
https://groupement-psc.fr/
https://groupement-psc.fr/
https://www.facebook.com/ProvenceSanteCoordination?locale=fr_FR
https://www.linkedin.com/company/provence-sante-coordination/?viewAsMember=true
http://j37i.mjt.lu/unsub2?m=AUgAAJ-1HqYAAc6y-goAA_MGpMgAAYCseYMAnUe0AAjJnABqVJvmF-DomtRxT_u7UPxBe8vJngAIVg8&b=15a69faa&e=a1cb22da&x=Xq2H_0MX0lSOSXCybB3DSrhQaymeP5IyHcaRXVh-jUQ&hl=fr_fr
http://j37i.mjt.lu/unsub2?m=AUgAAJ-1HqYAAc6y-goAA_MGpMgAAYCseYMAnUe0AAjJnABqVJvmF-DomtRxT_u7UPxBe8vJngAIVg8&b=15a69faa&e=a1cb22da&x=Xq2H_0MX0lSOSXCybB3DSrhQaymeP5IyHcaRXVh-jUQ&hl=fr_fr
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