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Retour sur le Comité de pilotage territorial de 
PSC sur le département du 13 

COPIL territorial 13 : des échanges structurants pour renforcer les parcours de santé 

Réuni le 18 décembre 2025, le COPIL territorial 13 de Provence Santé Coordination a 
rassemblé près de 60 acteurs autour d'un objectif commun : mieux comprendre et agir sur 
les ruptures de parcours de santé. 

Ce temps d'échanges a permis de partager un état des lieux des actions menées, de 
présenter les projets en cours et d'identifier collectivement les principales ruptures de 
parcours rencontrées sur le terrain. 

Les discussions ont mis en lumière les enjeux majeurs autour de l'accès aux soins, du 
vieillissement, du handicap, de la santé mentale et de la précarité, tout en valorisant les 
dynamiques territoriales déjà engagées. Les contributions des participants constituent une 
base de travail solide pour renforcer la coordination et construire des réponses partagées. 

Et après ? 

Lancement des groupes de travail thématiques associant les acteurs volontaires 
Définition d'axes de travail prioritaires avec les partenaires 
Informations à venir sur le calendrier et les modalités de participation. 

http://j37i.mjt.lu/nl3/xyzAsqFCN08FX82t3Pwd2A?m=AVoAAI4TT0kAAc6T1IAAAcN-0zEAAYCseYMAnUe0AAjJnABpjd9ypOoIPz_iSXOXKXb4iUHS7AAIVg8&b=afaef81b&e=ea8f4fff&x=Xq2H_0MX0lSOSXCybB3DSrhQaymeP5IyHcaRXVh-jUQ
https://j37i.mjt.lu/nl3/xyzAsqFCN08FX82t3Pwd2A?m=AVoAAI4TT0kAAc6T1IAAAcN-0zEAAYCseYMAnUe0AAjJnABpjd9ypOoIPz_iSXOXKXb4iUHS7AAIVg8&b=afaef81b&e=ea8f4fff&x=Xq2H_0MX0lSOSXCybB3DSrhQaymeP5IyHcaRXVh-jUQ#copil
https://j37i.mjt.lu/nl3/xyzAsqFCN08FX82t3Pwd2A?m=AVoAAI4TT0kAAc6T1IAAAcN-0zEAAYCseYMAnUe0AAjJnABpjd9ypOoIPz_iSXOXKXb4iUHS7AAIVg8&b=afaef81b&e=ea8f4fff&x=Xq2H_0MX0lSOSXCybB3DSrhQaymeP5IyHcaRXVh-jUQ#marsbleu
https://j37i.mjt.lu/nl3/xyzAsqFCN08FX82t3Pwd2A?m=AVoAAI4TT0kAAc6T1IAAAcN-0zEAAYCseYMAnUe0AAjJnABpjd9ypOoIPz_iSXOXKXb4iUHS7AAIVg8&b=afaef81b&e=ea8f4fff&x=Xq2H_0MX0lSOSXCybB3DSrhQaymeP5IyHcaRXVh-jUQ#aidants
https://j37i.mjt.lu/nl3/xyzAsqFCN08FX82t3Pwd2A?m=AVoAAI4TT0kAAc6T1IAAAcN-0zEAAYCseYMAnUe0AAjJnABpjd9ypOoIPz_iSXOXKXb4iUHS7AAIVg8&b=afaef81b&e=ea8f4fff&x=Xq2H_0MX0lSOSXCybB3DSrhQaymeP5IyHcaRXVh-jUQ#logement
https://j37i.mjt.lu/nl3/xyzAsqFCN08FX82t3Pwd2A?m=AVoAAI4TT0kAAc6T1IAAAcN-0zEAAYCseYMAnUe0AAjJnABpjd9ypOoIPz_iSXOXKXb4iUHS7AAIVg8&b=afaef81b&e=ea8f4fff&x=Xq2H_0MX0lSOSXCybB3DSrhQaymeP5IyHcaRXVh-jUQ#rdvpro
https://j37i.mjt.lu/nl3/xyzAsqFCN08FX82t3Pwd2A?m=AVoAAI4TT0kAAc6T1IAAAcN-0zEAAYCseYMAnUe0AAjJnABpjd9ypOoIPz_iSXOXKXb4iUHS7AAIVg8&b=afaef81b&e=ea8f4fff&x=Xq2H_0MX0lSOSXCybB3DSrhQaymeP5IyHcaRXVh-jUQ#mediation


Retour des participants 

Médiation en santé 

La médiation en santé a pour objectif d'accompagner les personnes les plus éloignées 
des dispositifs de santé afin qu'elles puissent se réapproprier leur santé, à travers des 
actions d'aller vers et de prévention. 
Plus spécifiquement, celle-ci vise à repérer les freins à l'accès aux soins et aux droits, afin 
de les réduire, et à accompagner les personnes vers une reprise d'autonomie dans leur 
parcours de santé. Elle se positionne comme un relais entre les personnes et les 
professionnels de santé, dans le but de recréer du lien et de faciliter l'accès aux services 
adaptés, en fonction des besoins de chaque personne. Elle vise également à informer sur 
l'offre existante et à faciliter l'orientation vers les partenaires sanitaires, médico-sociaux 
et sociaux. 

Provence Santé Coordination déploie progressivement des actions de médiation en santé 
sur son territoire : 

à Istres auprès de familles monoparentales 
à Martigues et Port de Bouc pour les personnes vulnérables 
sur le département des Alpes de Haute Provence - secteur Château Arnoux / Les 
Mées / Peyruis et la vallée du Jabron, tout public avec difficulté d'accès aux soins. 

Objectifs : 

Repérer les personnes en situation de fragilité au plus près des lieux de vie (Aller 

https://groupement-psc.fr/wp-content/uploads/2026/02/RESULTATS-WOOCLAP-COPIL-13-du-18-decembre-2025.pdf


vers) 
Promouvoir et informer sur les actions de dépistages organisées 
Développer les compétences psycho-sociales des bénéficiaires 
Savoir repérer les facteurs de risque des maladies chroniques et à développer 
l'autosurveillance de son état de santé 
Sensibiliser les conduites à tenir en cas de difficultés médicales (se rendre chez son 
médecin traitant, aller aux urgences) 
Faire évoluer les publics vers des habitudes de vie favorables à une bonne santé 
Réorienter et accompagner les publics vers les ressources sanitaires et sociales du 
territoire 

Le repérage des personnes peut se faire de différentes façons : 

Par le biais d'orientation sur des permanences, ou de repérage spontané (dans les 
salles d'attentes) ou de repérage lors d'événements et de stands. 
Mais également par le biais d'ateliers collectifs, d'éducation et de promotion de la 
santé qui permettent une mise en confiance et faire réfléchir sur sa propre santé. 
Différentes thématiques peuvent y être abordées en fonction des besoins du public 
touché : représentation de la santé et hygiène de vie, facteurs de risques des 
maladies chroniques, vaccination et dépistage cancer… 

Concrètement....une médiation en santé c'est un rendez-vous individuel avec un 
médiateur qui pourra aborder des questions spécifiques, travailler sur les difficultés, les 
points de blocage, lever les freins et donner les moyens à la personne accompagnée de se 
remobiliser pour sa santé. 
Si sa situation s'avère très complexe et nécessite un accompagnement plus spécifique alors 
le DAC Provence Santé Coordination pourra la réorienter vers les acteurs de proximité 
adaptés en fonction de ses besoins. 

Ainsi, la médiation en santé vient se positionner à la croisée des chemins entre la 
prévention et l'accompagnement en santé. Provence Santé Coordination répond ainsi à 
sa mission de participer activement à la fluidification des parcours et de contribuer 
aux dynamiques collectives territoriales d'amélioration de l'accès aux soins. 

Pour allez plus loin, vous pouvez consulter le site du CODEPS : 

Lien vers le site du CODEPS 

RDV Pro 

Les RDV Pro sont des webinaires destinés aux professionnels permettant de s'informer et 
d'échanger de façon : 

Rapide : un format court n'excédant pas une heure 

https://www.codeps13.org/documentation/dossiers-thematiques-en-ligne/ressources-autour-de-la-mediation-en-sante


Innovant : des visioconférences enregistrées pour alimenter notre base de replays 
Pratique : des contenus permettant de fluidifier les parcours de vos bénéficiaires et 
les liens avec les acteurs du territoire 

Déjà 9 RDV Pro au compteur ! 

Le dernier webinaire coanimé par le Pôle Infos seniors Durance Alpilles de Provence 
Santé Coordination et la MSA a eu lieu le 26 janvier. A cette occasion, le MSA Provence 
Azur a présenté les aides en faveur des seniors, il peut s'agir d'aides humaines, 
financières et techniques, mobilisables via son service sanitaire et social. 
(https://provenceazur.msa.fr/lfp) 

Retrouvez les autres RDV pro en replay sur notre chaine YouTube : 

RDV Pro 1 : Ma Boussole Aidant 
RDV Pro 2 : l'Hôpital de Jour Somatique 
RDV Pro 3 : Aide Sociale 
RDV Pro 4 : Plan OSCAR – CARSAT 
RDV Pro 5 : Service Civique Solidarité Seniors 
RDV Pro 6 : Centre Régional de Prévention du Suicide 
RDV Pro 7 : Agence Départementale d’Information liée au Logement 
RDV Pro 8 : Dispositif d’Assistante au Projet de Vie 

Pour être tenu informé des prochains webinaires mis en ligne : Abonnez vous ! 

Vers notre chaine YouTube 

Signal Logement 

La plateforme numérique Signal Logement (anciennement Histologe) permet à tout 
locataire, propriétaire ou bailleur de déclarer en ligne une situation de logement non décent. 
En une seule démarche, le signalement est transmis aux services compétents du territoire, 
afin de déclencher une prise en charge coordonnée et restaurer des conditions de logement 
conformes. 

Qu'est ce qu'un logement non décent ? 

Un logement est considéré comme non décent s'il ne respecte pas les critères essentiels 
: 

La surface minimale 
La sécurité et l'absence de risque pour les occupants 
La santé : absence d'humidité, moisissures, risques sanitaires 
Les équipements indispensables (eau, sanitaires, chauffage) 

https://provenceazur.msa.fr/lfp
https://www.youtube.com/channel/UCI2AE9ZBfjv8zjUnT-Hx0wQ


Une aération correcte et l'absence d'infiltrations 
L'absence de nuisibles (cafards, punaises, rats..) 

Déposer un signalement : comment faire ? 

Le formulaire nécessite les informations suivantes, via la plateforme Signal Logement : 

Etat du logement, adresse, surface, nombres de pièces 
Situation de l'occupant 
Si possible : photos, coordonnées du bailleur, bail, état des lieux, DPE, numéro 
allocataire CAF… 

Plateforme Signal Logement 

Fonctionnement du dispositif : 

Dépôt du signalement (gratuit) 
Transmission aux services compétents du département 
Analyse et visite du logement pour établir un constat officiel 
Obligation pour le propriétaire de réaliser les travaux nécessaires 
Suivi jusqu'à la mise en conformité 

Acteurs mobilisés : 

Le traitement est assuré par le PDLHI (Pôle Départemental de Lutte contre l'Habitat 
Indigne), qui regroupe notamment : Directions Départementales des territoires (DDT), 
Agences Régionales de Santé (ARS), Service communaux d'hygiène et de santé (SCHS), 
ADIL, CAF, ANAH, Opérateurs pour les visites et travaux. 

Dans les Alpes de Haute Provence, le DAC Provence Santé Coordination est également 
membre. 

Contacts utiles : 
Infos Logement Indigne : 0806 706 806 (appel non surtaxé) 
Du lundi au vendredi : 9h-12h et 14h-17h 
Un agent de l'ANIL (Agence Nationale pour l'Information sur le Logement) répond à vos 
questions. 

Département des Bouches-du-Rhône - ADIL 13 

Public : 04 96 11 12 00/ Professionnels : 04 96 11 12 09(idéalement à 9h ou à midi) 
L'ADIL propose une information neutre et gratuite sur les droits des locataires et 
propriétaires. 
Département des Alpes de Haute Provence - ADIL 04 

Numéro unique : 04 92 21 05 98 

Actions pour les aidants 

https://signal-logement.beta.gouv.fr/


En France, 9.3 millions de personnes soutiennent au quotidien un proche en perte 
d'autonomie ou en situation de handicap. Le 6 octobre 2023, le ministère des Solidarités a 
présenté la nouvelle stratégie nationale de mobilisation et de soutien 2023-2027 pour les 
aidants (source : https://handicap.gouv.fr/agir-pour-les-aidants ) 

Depuis, plusieurs actions ont été mises en place : 

Création d'un congé proche aidant, qui permet aux aidants salariés de bénéficier de 
congés pour accompagner leurs proches et de bénéficier d'une allocation journalière 
Déploiement des plateformes de répit 
Mise en œuvre de solutions de répit 
Création des communautés 360, à destination des personnes handicapées et de 
leurs aidants 

Les actions portées par Provence Santé Coordination : 

Les actions développées par Provence Santé Coordination s’inscrivent en complémentarité 
du panel d’appui proposé par les partenaires du territoire. Elles viennent ainsi renforcer les 
dispositifs existants. 

Le café des aidants - un moment pour 
souffler, échanger et partager, 1 jour par 
mois sur les villes de : Rousset/ Trets, 
Sénas, Charleval / Mallemort, Lançon 
/Salon. 

Les cafés des aidants sont animés par 
des professionnels formés 

Les cafés des aidants 

Les ateliers bien être 

Les ateliers bien-être - pour se 
ressourcer, retrouver de l'énergie et du 
plaisir, proposés sur les communes 
suivantes : Sénas, Salon de Provence, 
Lançon de Provence, Rousset et enfin 
Fuveau 

Les ateliers de soutien au deuil - un 
espace d'écoute et de partage pour 
traverser ces moments difficiles (dates et 
lieux bientôt sur notre site) 

Les ateliers de soutien au 
deuil 

Nouveauté pour 2026 ! Les ateliers de coaching sur le territoire Durance Alpilles 

Dédiés aux aidants, ce sont des temps pour souffler et se recentrer ; ils seront proposés 
prochainement sur les communes de Saint Remy de Provence et Eygalières. 

Encadré par un professionnel du coaching, ce temps d'échange et de réflexion vise à 

https://handicap.gouv.fr/agir-pour-les-aidants
https://handicap.gouv.fr/agir-pour-les-aidants
https://groupement-psc.fr/?page_id=708
https://groupement-psc.fr/?page_id=708
https://groupement-psc.fr/?page_id=708
https://groupement-psc.fr/?page_id=708
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renforcer la confiance en soi, à valoriser les ressources personnelles et à soutenir les 
aidants dans leur cheminement, tant personnel que familial. 

Les ateliers coaching 

Focus Partenaire : Les PlateFormes de Répit (PFR) 

Elles répondent à des missions de repérage des besoins, d’information/écoute et 
proposent des prestations de répit. Les plateformes d'accompagnement et de Répit 
(PFR) soutiennent l'ensemble des proches accompagnant des personnes en 
perte d'autonomie (âge, handicap...) 

Dispositifs ressources, les PFR permettent la centralisation de l’information à destination 
des aidants et peuvent informer et orienter les aidants et les professionnels sur 
l’ensemble des solutions disponibles sur le territoire. 

Les plateformes de répit 

Mars Bleu 

Dans le cadre de la campagne nationale Mars Bleu, dédiée à la prévention et au 
dépistage du cancer colorectal, de nombreuses actions seront déployées tout au long du 
mois de mars sur le territoire. L'objectif est de sensibiliser le plus grand nombre à 
l'importance du dépistage; grâce à des temps d'échange, d'information et de prévention 
accessibles à tous. 

Chaque année, en France, le cancer colorectal touche près de 47 600 hommes et femmes 
et 17 000 personnes en décèdent. Il s'agit du 3ème cancer le plus fréquent et le 2ème le 
plus meurtrier. Le risque de développer un cancer colorectal augmente avec l'âge : 9 
personnes atteintes sur 10 ont plus de 50 ans. Cependant, s'il est dépisté à un stade 
précoce, ce cancer se guérit 9 fois sur 10. 

Retrouvez sur notre site internet, quelques actions et événements déployés sur notre 
territoire : 
Pensez au dépistage, parlez en autour de vous et venez participer aux actions pour montrer 
votre soutien : un geste simple qui peut faire la différence. 

Lien vers notre site internet 

https://groupement-psc.fr/?page_id=708
https://groupement-psc.fr/wp-content/uploads/2026/02/2025-9.-page-de-garde-PFR.pdf
https://groupement-psc.fr/?page_id=11548


Provence Santé Coordination 

Où que vous soyez vous pouvez participer et relever le défi connecté 

"Ensemble mobilisons-nous pour la prévention du cancer colorectal" 

ACCÉDER A NOTRE SITE 

https://groupement-psc.fr/

