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Action EHPAD-Urgences  

  Eléments constitutifs du DLU 
en cas d’envoi aux Urgences du CHIAP 

Note d’information 
  
Objectif de la note : 
➢ Informer les EHPAD sur les besoins en informations des Urgences du CHPA.  

➢ Améliorer la communication pour améliorer la pertinence et la rapidité de la prise en charge. 

 
Eléments essentiels à une PEC rapide 
 
  Administratif 

- Identité du résident (nom de naissance/nom marital), date de naissance 

- Identité de l’EHPAD et du professionnel qui remplit le DLU 

- Numéro de téléphone du service médical de l’EHPAD 

 

  Motif de recours 
- Descriptif du problème (signes inquiétants, +/- localisation) 

- Circonstances détaillées de la survenue du problème (+/- historique) 

- Heure de la survenue du problème (+ date si différente de la date d’envoi) 

- En cas de chute : temps estimé resté au sol 

- Modification ou non du comportement ou de l’état cognitif du patient liée au problème 

- Problématiques associées  

 

 Informations relatives au quotidien du résident  
- Repas 

- Incontinence  

- TC 

- GIR 

  Informations relatives à la fin de vie 
- Identification d’une PEC Soins Palliatifs 

- Présence ou non de directives anticipées 

- Volontés du résident et/ou de la famille 

- Coordonnées de la personne de confiance 

- Coordonnées de la personne à prévenir  

- Patient actuellement suivi par HAD ou Equipe territoriale de soins palliatifs 

 

  Informations médicales 
- Antécédents médicaux 

- Traitements en cours avec date de début et fin de la prescription 

- Dernier bilan sanguin  

- Alimentation : texture, régime… 

- Prothèses et matériel d’aide à la marche 
 

 

Eléments complémentaires selon la problématique 
- CR imageries précédentes 

- Dernières Observations médicales 
 

 
Eléments à éviter dans un premier temps 

- Transmissions ciblées 

- Projet personnalisé individuel  

- Bilans paramédicaux (kiné, ergo, psychomot…) 
 
 

Document associé : PR-PTA-04-FO-E « Fiche de liaison – EHPAD-Urgences » - Rédaction en partenariat avec les médecins du CHPA. 

 

  


